
 

ODSTOUPENÍ OD KUPNÍ SMLOUVY 
Odstoupit od kupní smlouvy můžete do 14 dnů od převzetí balíčku, o odstoupení od kupní smlouvy nás prosím informujte 

neprodleně na email:  info@dilna-iluminace.cz. Formulář je třeba vytisknout, podepsat a zaslat naskenovaný na níže 
uvedenou e-mailovou adresu, případně jej vložit do zásilky s vráceným zbožím, budeme tak mít dostatečné informace pro 

rychlé vyřízení Vaší žádosti. 
 
Adresát 
Internetový obchod: www.dilna-iluminace.cz 
Společnost: Mgr. Soňa Havelcová 
Kontaktní adresa: Dolní Habartice 93, 405 02 Děčín, Česká republika 
IČO: 08087491 
E-mailová adresa: info@dilna-iluminace.cz 
Telefonní číslo: +420 739 323 996 

 

Oznamuji, že tímto odstupuji od smlouvy o nákupu tohoto zboží : 

 Datum objednání: …………………………………………………………………………………………………………. 

 Číslo objednávky:…………………………………………………………………………………………………………… 

 Jméno a příjmení spotřebitele:………………………………………………………………………………………. 

 Název produktu: ……………………………………………………………………………………………………………. 

 Email:……………………………………………………………………………………………………………………………… 

 Telefon: …………………………………………………………………………………………………………………………. 

 Číslo účtu pro vrácení peněz:………………………………………………………………………………………….. 
 

* Žádáme zákazníky, aby vrácené zboží bylo nepoškozené, nezašpiněné a v neponičeném obalu. Pokud jste kuřáci, 
nenechávejte zboží v zakouřeném prostředí, než jej odešlete. Pokud cokoliv z tohoto nebude splněno, může být vrácená 
částka ponížená o náklady nutné k uvedení zboží do původního stavu (tj. náhrada škody). 

                                                                                    V …………………………………..        dne …………………… 

 

  
______________________________________ 

      Podpis spotřebitele 

* Veškeré nakládání s osobními údaji zákazníků se řídí z.č.101/2000 Sb. Zákon o ochraně osobních údajů ve znění pozdějších předpisů. 


